Sygn. akt IT Ca 834/16

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 19 stycznia 2017 roku

Sad Okregowy w Piotrkowie Tryb. Wydziat IT Cywilny Odwolawczy w skladzie:

Przewodniczacy SSA w SO Grzegorz Slezak (spr.)

Sedziowie SSO Pawel Hochman

SSA w SO Stanistaw Legosz

Protokolant st. sekr. sad. Anna Owczarska

po rozpoznaniu w dniu 19 stycznia 2017 roku w Piotrkowie Trybunalskim

na rozprawie sprawy z powodztwa Miejskiego Rzecznika Konsumentow B. K. dzialajacego na rzecz konsumenta S. K.
przeciwko K. S.

o nakazanie

na skutek apelacji powoda

od wyroku Sadu Rejonowego w Piotrkowie Tryb. z dnia 6 pazdziernika 2016 roku, sygn. akt I C 233/16

oddala apelacje oraz wniosek pozwanej K. S. o zasadzenie na jej rzecz zwrotu kosztoéw procesu za instancje odwolawcza.
SSA w SO Grzegorz Slezak

SSO Pawel Hochman SSA w SO Stanistaw Legosz

Sygn. akt II Ca 834/16

UZASADNIENIE

Zaskarzonym wyrokiem z dnia 6 pazdziernika 2016 r. Sad Rejonowy w Piotrkowie Trybunalskim po rozpoznaniu na
rozprawie sprawy z powddztwa Miejskiego Rzecznika Konsumentéw B. K. dzialajacego na rzecz konsumenta S. K.
przeciwko K. S. o nakazanie oddalit pow6dztwo.

Podstawe powyzszego wyroku stanowily przytoczone ponizej ustalenia i zarazem rozwazania Sadu Rejonowego:

Dnia 4.09.2013 r. K. S. prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza pod nazwa (...) z siedzibg w C. (sprzedajacy) zawarla
ze S. K. (kupujacym) umowe o montaz nr (...). Umowa zostala zawarta na piSmie. Sprzedajacy zobowiazal sie
do dostarczenia, montazu, uruchomienia i regulacji kompletnego systemu wentylacji z rekuperacja (system zostal
dobrany na podstawie wykonanego przez sprzedajacego projektu wentylacji). Kupujacy wraz z usluga montazu,
uruchomienia i regulacji nabywal centrale wentylacyjna ze sterownikiem oraz caly osprzet niezbedny do prawidlowego
funkcjonowania instalacji. Sprzedajacy dostarcza centrale wentylacyjna ze sterownikiem w dniu rozpoczecia 2



etapu prac montazowych. Prace montazowe zostaly podzielone na dwa etapy: etap 1 — rozprowadzenie instalacji
wentylacyjnej i etap 2 — montaz rekuperatora i anemostatéw oraz uruchomienie i regulacja instalacji. Strony umowy
uzgodnily, iz sprzedajacy dostarczy centrale wentylacyjna firmy (...) ze sterownikiem (...) w dniu rozpoczecia 2. etapu
prac montazowych. Strony ustalily takze termin rozpoczecia etapu 1 na marzec 2014 r., pod warunkiem podpisania
umowy, wplaty zadatku w kwocie 300 zlotych brutto w ciggu 2 dni od zawarcia umowy w warunkach wynikajacych z
§ 6 umowy. Termin realizacji 2 etapu strony mialy uzgodni¢ z co najmniej 4-tygodniowym wyprzedzeniem, realizacja
tego etapu miala sie odby¢ nie p6zniej niz do dnia 31.12.2014 r. Strony uzgodnily wartos¢ przedmiotu umowy na
laczna kwote 11.500 zlotych brutto. Zgodnie z § 6 umowy kupujacy zobowigzal sie do uiszczenia kwoty 300 zlotych
brutto tytulem zadatku, oraz kwot 6.200 zlotych brutto na 7 dni przed rozpoczeciem 1 etapu prac i kwoty 5.000
zlotych brutto w dniu zakoniczenia prac etapu 1 (facznie kwoty 11.500 zlotych). Odno$nie zakupu przez sprzedajacego
centrali wentylacyjnej ze sterownikiem na potrzeby wykonania 2 etapu prac (wycena zostala dokonana w dniu
zlozenia zamdwienia) — warunki platno$ci zostang ustalone w porozumieniu obu stron. Strony ustalily, iz dostarczone
urzadzenia pozostana wlasno$cia sprzedajacego az do momentu catkowitego uiszczenia naleznej zaplaty okreslonej
w § 6 (kwoty 11.500 zlotych).

Ustnie strony uzgodnily, iz w domu pozwanego zamontowana zostanie centrala wentylacyjna firmy (...) ze
sterownikiem (...).

S. K. zaplacil na rzecz K. S. prowadzacej dzialalno$¢ gospodarcza pod nazwa (...) z siedzibg w C. lgcznie kwote 11.500
zlotych i, po wykonaniu etapu 1 prac, wezwal firme do przystapienia do 2 etapu prac.

K. S. prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza pod nazwa (...) z siedziba w C. zadeklarowala gotowo$¢ do wykonania 2
etapu prac w dniu 28.11.2014 r. po uiszczeniu zadatku w wysokoSci 50% wartoSci oferty (centrali wentylacyjnej firmy
(...) ze sterownikiem (...) w cenie 9.180 zlotych), tj. kwoty 4.590 zlotych do dnia 14.11.2014 r., zgodnie z wcze$niejszym
porozumieniem stron.

Cena zakupu detalicznego centrali wentylacyjnej firmy (...) to kwota 11.080 zlotych, a sterownika (...) 878 zlotych
(cennik ze stycznia 2014 r.)

S. K. twierdzi, iz wynikajaca z umowy cena 11.500 zlotych obejmuje nie tylko usluge (dostarczenie, montazu,
uruchomienie i regulacje kompletnego systemu wentylacji z rekuperacjg), ale i zakup na jego rzecz centrali
wentylacyjnej i sterownika. Odmawia zaplaty ponad juz uiszczona cene.

K. S. prowadzaca dzialalnoé¢ gospodarcza pod nazwa (...) z siedziba w C. funkcjonuje na rynku od 9 lat, rocznie
wykonuje okolo 200 instalacji, przy zawieraniu uméw posluguje sie gotowymi wzorcami, najczeéciej negocjacje
prowadzi z klientami e-mail “owo. W przypadku S. K. negocjacje odbywaly sie w siedzibie firmy. Firme reprezentowata
pracownica O. S., ktéra podpisala z S. K. umowe. Przedstawila mu oferte centrali wentylacyjnych i sterownikow, S. K.
wybral urzadzenia wskazane w umowie. Strony umowily sie, ze zaplata za centrale ze sterownikiem nastgpi cze$ciowo
przed przystapieniem do 2 etapu prac (zaliczka w kwocie 4.590 zlotych), a cze$ciowo w dniu wykonania 2 etapu (platna
na rece montazystéw pozostala kwota 4.590 zlotych).

Sad Rejonowy zwazyl, iz w sprawie kwestie sporna stanowi tre$¢ umowy zawartej przez pozwang ze S. K..

Umowa zostala zawarta na piSmie i nazwano ja umowa o montaz. Pozwana zobowiazala sie w tej umowie do
dostarczenia, montazu, uruchomienia i regulacji kompletnego systemu wentylacji z rekuperacja, a S. K. do zaplaty
za wykonanie. Strony uzgodnily warto$¢ przedmiotu umowy na laczng kwote 11.500 zlotych brutto i ta kwota zostala
zaplacona. Jest to typowa umowa o dzielo regulowana przepisami art. 627 i nast. ke, zgodnie z ktérymi przez
umowe o dzielo przyjmujacy zamowienie zobowiagzuje sie do wykonania oznaczonego dziela, a zamawiajacy do zaplaty
wynagrodzenia, jakkolwiek strony w umowie postuguja sie pojeciami ,sprzedajacy” i ,kupujacy” wskazujacymi na
umowe sprzedazy. W umowie sprzedazy jednak wystepuje ,sprzedawca” i ,kupujacy”.



W kazdym wypadku do wykonania dziela potrzebne sa okreSlone, odpowiednie materialy, srodki pomocnicze,
odpowiednie urzadzenia, narzedzia itp., ktore co do zasady sa dostarczane przez przyjmujacego zamodwienie.
Generalnie to przyjmujacy zamowienie ma obowigzek dostarczenia wszystkiego, co do wykonania dziela jest mu
konieczne, bez wzgledu na wklad pracy (np. S. Buczkowski (w:) System prawa cywilnego, t. III, cz. 2, s. 426; A.
Brzozowski (w:) System prawa prywatnego, t. 7, 2004, s. 337—338).

Zgodnie z treécig art. 65 § 2 ke, w przypadku watpliwos$ci interpretacyjnych, w umowach nalezy raczej badac¢, jaki
byt zgodny zamiar stron i cel umowy, anizeli opiera¢ sie na jej dostownym brzmieniu. Oznacza to, ze interpretacja
postanowienia umowy — znaczeniowo niejasnego — nie moze by¢ oparta tylko na analizie jezykowej, lecz konieczne
jest réwniez zbadanie zamiaru i celu stron, a takze kontekstu faktycznego, w jakim umowe uzgadniano i zawierano
(tak tez Sad Najwyzszy np. w uzasadnieniach wyrokéw z dnia 3.09.1998 r. I CKN 815/97, z dnia 23.01.2008 r. V CSK
474/07, z dnia 23.04.2009 r. IV CSK 558/08). Na gruncie przepisu art. 65 § 2 ke w orzecznictwie Sagdu Najwyzszego
(np. uchwala z 29.06.1995 r. III CZP 66/95) w doktrynie przyjmuje sie tzw. kombinowana metode wykladni. Oznacza
to, ze - po wykladni jezykowej - najpierw decydujgce znaczenie nalezy przyznac rzeczywistej woli stron (wykladnia
subiektywna). Jezeli okaze sie, ze strony nie przypisywaly zlozonemu o$wiadczenia takiego samego znaczenia (co
zachodzi w rozpoznawanej sprawie), nalezy przej$¢ do drugiej fazy, w ktorej w sposob obiektywny ustala sie wlasciwe
znaczenie o§wiadczenia, biorac pod uwage, jak adresat o§wiadczenie zrozumial i jak powinien zrozumie¢ (wyktadnia
obiektywna). Trzeba jednak pamieta¢, iz w ramach wykladni nie mozna dokonac takiego przeksztalcenia umowy, ktory
stworzylby nowg, odmienna umowe o zupelnie innej relacji miedzy stronami.

Z punktu widzenia jezykowej wykladni o$wiadczenia woli duze znaczenie ma forma zawarcia umowy. Ujecie
o$wiadczen woli stron w dokumencie stwarza domniemanie, ze dokument ten wyraza w sposob wierny i caloSciowy
tre$¢ o§wiadczen. Na charakter umowy w duzym stopniu wskazuje takze nazwa umowy nadana jej przez strony. W
doktrynie podkresla sie jednak, ze w przypadku interpretacji o§wiadczen woli, nawet skladanych na pi$mie, nie mozna
wylaczy¢ pewnych odstepstw od ogolnie przyjmowanych regul, albowiem zdarza sie, ze strona — nawet poslugujaca
sie danym jezykiem jako swoim ojczystym — dopuszcza sie pewnych niekonsekwencji lub nawet bledow (jak w sprawie
odno$nie oznaczenia stron umowy).

Cena elementéw rozprowadzenia instalacji wentylacyjnej oraz cena montazu, uruchomienia i jej regulacji zostata
wskazana w umowie pisemnej, a odnoénie ceny centrali wentylacyjnej ze sterownikiem - strony uzgodnily ja ustanie
(kupujacy wybral z oferty przedstawionej mu przez sprzedajacego konkretne urzadzenia, a ich wycena zostala
dokonana w dniu zlozenia zaméwienia, nazwy urzadzen zostaly wpisane do umowy). Strony umoéwily sie takze
ustnie, ze zaplata za centrale ze sterownikiem nastapi cze$ciowo przed przystgpieniem do 2 etapu prac (zaliczka
w kwocie 4.590 zlotych), a czeSciowo w dniu wykonania 2 etapu (platna na rece montazystow pozostala kwota
4.590 zlotych). Poniewaz kupujacy nie uiécil zaliczki na poczet sprzedazy centrali wentylacyjnej ze sterownikiem,
sprzedajacy urzadzen tych nie dostarczyl i nie doszlo do rozpoczecia 2 etapu prac montazowych. W ocenie Sadu
zatem to nie pozwana naruszyla postanowienia umowy, ale S. K.. Celem umowy zawartej przez strony bylo odplatne
nabycie stosownych urzadzen przez S. K. oraz ich dostarczenie, zamontowanie, uruchomienie i regulacja. Okolicznoéci
te wynikaja nie tylko z treSci pisemnej umowy, stosowanego przez pozwang schematu platnoéci (kupujacy ma
obowiazek zaplaty zadatku przed przystapieniem do poszczegblnych etapdw prac), ale takze z zeznan stron (pozwane;j)
i dokumentbéw dostarczonych przez pozwang — treSci typowych uméw zawieranych przez pozwang z innymi klientami
wg wzorca oraz cennika zakupu detalicznego centrali wentylacyjnej firmy (...) oraz sterownika (...) (z cennika wynika,
iz lIgczna cena sprzedazy tych sprzetow w styczniu 2014 r. to kwota 11.958 zlotych. Gdyby, jak nietrafnie przyjmuje
S. K., cena wynikajaca z pisemnej umowy (11.500 zlotych) obejmowalaby takze zakup centrali ze sterownikiem,
pozwana musialaby co najmniej w czeéci darowaé konsumentowi §wiadczenie, co oczywistym — zgodnie z zasadami
logiki i zasadami wspolzycia spolecznego — nie mialo miejsca (pozwana prowadzi dzialalnoéé¢ gospodarcza, ktorej
nieodlacznym celem jest zarobek). Interpretacja umowy dokonana przez S. K. uwzglednia wylacznie jego interes, co
jest niedopuszczalne. Nalezy zgodzié sie z pogladem wypracowanym w doktrynie, iz wykladnia postanowien umowy
powinna uwzgledniaé interesy obu jej stron (pozadana jest tzw. rownowaga interpretacyjna).



Majac na uwadze powyzsze Sad oddalil powodztwo.
Powyzszy wyrok zaskarzyl w calo$ci Miejski Rzecznik Konsumentéw w P. na rzecz powoda S. K..
Apelacja zaskarzonemu wyrokowi zarzuca.

+ naruszenie przepisOw prawa procesowego poprzez naruszenie art. 233 § 1 kodeksu postepowania cywilnego to
jest bledne dokonanie ustalen faktycznych,

+ naruszenie przepis6w prawa materialnego poprzez nie zastosowania art. 385 § 2 i art. 77 §1 kodeksu cywilnego

Apelujacy wnosit o zmiane zaskarzonego wyroku i nakazanie Pozwanej wydania to jest dostarczenia i zamontowania
u Konsumenta centrali wentylacyjnej (...) ze sterownikiem (...) oraz uruchomienie systemu wentylacji z rekuperacjg.

W odpowiedzi na apelacje pelnomocnik pozwanej wnosit o jej oddalenie i zasadzenie kosztow procesu za II instancje.
Pelnomocnik pozwanej wnosil o oddalenie apelacji i zasadzenie kosztoéw procesu za II instancje.

Sad Okregowy zwazyl, co nastepuje:

Apelacja jest nieuzasadniona albowiem podniesione w niej zarzuty: naruszenia przepisu art. 233 § 1 k.p.c. i w
konsekwencji dokonania blednych ustalen faktycznych a takze obrazy prawa materialnego, tj. przepisow art. 385 §
21iart. 77 k.c., sg chybione.

Ocene zarzutéw apelacji rozpoczaé nalezy od stwierdzenia, ze lektura materialu aktowego wskazuje, iz Sad Rejonowy
rozpoznal sprawe w sposob wystarczajacy dla jej rozstrzygniecia, przeprowadzajac dowody jakie zaoferowaly mu
strony, a zgromadzony material dowodowy poddat wszechstronnej, zgodnej z do§wiadczeniem zyciowym i zasadami
logicznego rozumowania ocenie, odpowiadajacej wymogom, jakie stawiaja jej przepisy art. 233 i 328 § 2 k.p.c. W
zadnym tez wypadku oceny tej nie mozna uznac za dowolng i wykraczajaca poza granice swobodnej oceny dowodow.

Powyzsza prawidlowa ocena dowodéw doprowadzita Sad I instancji do trafnych ustalen faktycznych, ktore Sad
Okregowy w caloSci podziela i przyjmuje za wlasne.

Z ustalen tych Sad Rejonowy wyprowadzil tez trafne wnioski w zakresie oceny prawnej zagdania pozwu, co oznacza, ze
zaskarzony wyrok nie uchybia réwniez wskazanym w apelacji przepisom prawa materialnego.

W tych wszystkich okolicznoéciach uznaé nalezy, ze apelacja zmierza jedynie do nieskutecznej polemiki z
prawidlowym - i odpowiadajacym powolanym w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku przepisom prawa materialnego
- stanowiskiem Sadu I instancji.

Z powyzszych wzgledow Sad Okregowy na podstawie art. 385 k.p.c. oddalil apelacje Miejskiego Rzecznika
Konsument6w jako nieuzasadniona.

Pomimo oddalenia apelacji Miejskiego Rzecznika Konsumentéw, Sad Okregowy oddalit wniosek pozwanej o
zasadzenie na jej rzecz kosztow procesu za II instancje chociaz i w tej instancji proces wygrala.

Podstawe powyzszego rozstrzygniecia w zakresie kosztow procesu miedzy stronami stanowily przepisy art. 63 ze zn.
41iart. 106 k.p.c.

Zgodnie z pierwszym z powolanych wyzej przepisow, w sprawach, w ktorych Rzecznik Konsumentéw wytacza
powddztwo na rzecz obywatela, ktory w niniejszym przypadku nie wstapil do sprawy w charakterze powoda, stosuje
sie odpowiednio przepisy o Prokuratorze.



Zgodnie natomiast z treécia drugiego z powolanych wczeéniej przepisow udzial Prokuratora, a wiec takze Rzecznika
Konsumentoéw, w sprawie nie uzasadnia zasadzenia zwrotu kosztéw ani na rzecz Skarbu Panstwa ani tez od Skarbu
Panistwa.

Dlatego tez, wniosek pelnomocnika pozwanej o zasadzenie na jej rzecz zwrotu kosztéw procesu za drugg instancje
podlegal oddaleniu jako nieuzasadniony w Swietle powolanych powyzej przepiséw procesowych.

SSA w SO Grzegorz Slezak

SSO Pawel Hochman SSA w SO Stanistaw Legosz



