Sygn. akt V Pa 53/21

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 22 lutego 2022 r.

Sad Okregowy — Sad Pracy i Ubezpieczen Spolecznych w Piotrkowie Trybunalskim,
Wydziatl V w skladzie:

Przewodniczacy: Sedzia Beata Lapinska

Protokolant: st. sekr. sgdowy Karolina Rudecka

po rozpoznaniu w dniu 22 lutego 2022 r. w Piotrkowie Trybunalskim

na rozprawie

sprawy z powodztwa D. K. (1)

przeciwko (...) w Z.

0 odszkodowanie za nieuzasadnione wypowiedzenie umowy o prace

na skutek apelacji pozwanego (...)
w Z. od wyroku Sgdu Rejonowego w Belchatowie z dnia 30 wrzesnia 2021 r.
sygn. akt IV P 38/20

1. oddala apelacje,

2. zasqgdza od pozwanego (...)
w Z. na rzecz powoddki D. K. (1) kwote 120,00 (sto dwadziescia) zlotych tytulem zwrotu kosztow
postepowania apelacyjnego.

Sygn. akt V Pa 53/21

UZASADNIENIE

W pozwie z dnia 17 sierpnia 2020 roku, skierowanym przeciwko (...) w Z.), powodka D. K. (1) wniosla o:

+ uznanie rozwigzania umowy o prace za wypowiedzeniem z dnia 31 lipca 2020 roku, doreczonego w dniu 31 lipca
2020 roku za bezskuteczne, albowiem nie zostalo w sposdb konkretny, rzeczywisty i prawdziwy uzasadnione, jaka
byla przyczyna rozwiazania umowy o prace,

» zasadzenie od pozwanego na rzecz powddki kosztéw niniejszego postepowania wedlug norm prawem
przepisanych, w tym ewentualnych kosztow zastepstwa prawnego.

W uzasadnieniu powo6dka podnioslta, ze pracodawca jako przyczyne wypowiedzenia podal utrate zaufania
spowodowang narazeniem (...) na strate finansowa, wynikajaca z wielokrotnego pobrania nizszych oplat za badania
laboratoryjne niz wlasciwe, a takze niezgodnosci w zakresie iloSci i czasu przeprowadzenia wizyt (...).

Powodka wskazala, ze pracuje u pozwanego od 2011 r. i w tym czasie pracodawca i pacjenci darzyli ja zaufaniem i nie
mieli do niej zastrzezen.



Powodka zarzucala, ze podane przez pozwanego powody utraty zaufania (narazenie na strate) nie s precyzyjne (brak
dat wykonania badan, ilo$ci badan i cen). Z kolei zarzuty co do niezgodno$ci w zakresie ilosci i czasu przeprowadzenia
wizyt (...) u (...) S. L. sa nieprzekonujace, skoro dotyczg 2018 r., a rozbieznosci zostaly ujawnione w 2020 r. na skutek
skargi matki (...), ktéra wczes$niej nie miala zadnych uwag.

W odpowiedzi na pozew strona pozwana wniosla o oddalenie powodztwa. Zaznaczyla, ze nieprawidlowe pobieranie
oplat nastapilo w lipcu 2020 r., kiedy powddka pobrala od trzech pacjentow kwote po 50 zt za badania na obecno$é
(...) a nie po 320 zl (tyle w rzeczywisto$ci kosztuje to (...)) i na spotkaniu w dniu 20 lipca powodka uznata swoja
odpowiedzialno$é z tego tytutu. Wyjasnil takze, ze w skardze K. B., zlozonej w dniu 28 lipca 2020 r. podniesiony jest
zarzut dopuszczenia sie szeregu uchybien, ktory mialyby skutkowaé problemami zdrowotnymi niepelnosprawnego
dziecka skladajacej skarge. Prima facie pracodawca mogt stwierdzié, ze na zalaczonej do skargi kserokopii ksigzeczki
zdrowia dziecka znajdujg sie inne informacje wpisane przez powddke, co do stanu zdrowia dziecka, niz - takze
wpisane przez powodke - w znajdujacej sie w SP ZOZ karcie wizyt (...). Dotyczy to np. stanu skoéry dziecka. Koronnym
argumentem ma by¢ wpisanie przez powodke polozniczej wizyty patronazowej z dnia 20 wrze$nia 2018 r. do karty
wizyt (...), a ktéra nie miala miejsca i ktoéra nie zostala wpisana do ksigzeczki zdrowia dziecka.

W piémie z 28 stycznia 2021 r. powodka zmienila powodztwo, wnoszac
o zasadzenie odszkodowania w wysoko$ci wynagrodzenia za 3 miesigce.

Strona pozwana konsekwentnie wnosila o oddalenie powo6dztwa.

Wyrokiem z dnia 30 wrzeénia 2021 roku Sad Rejonowy w Belchatowie w pkt 1 zasadzil od pozwanego (...) w Z. na
rzecz powodki D. K. (1) kwote 16.108,02 z} (szesna$cie tysiecy sto osiem zlotych dwa grosze) tytulem odszkodowania
za nieuzasadnione wypowiedzenie umowy o prace. W pkt 2 wskazanego powyzej wyroku Sad I Instancji zasadzil od
pozwanego (...) w Z. na rzecz powodki D. K. (1) kwote 180,00 zt (sto osiemdziesiat zlotych 00/100) tytulem zwrotu
kosztow zastepstwa procesowego, w pkt 3 natomiast nakazal pobraé od pozwanego (...) w Z. na rzecz Skarbu Panistwa —
Sadu Rejonowego w Belchatowie kwote 806,00 zl (osiemset sze$¢ ztotych 00/100) tytulem zwrotu kosztéw sadowych.
Sad Rejonowy wyrokowi w punkcie 1. (pierwszym) nadal rygor natychmiastowej wykonalnosci do kwoty 5.300,00 zt
(pie¢ tysiecy trzysta zlotych 00/100).

Podstawa rozstrzygniecia byly nastepujace ustalenia faktyczne i rozwazania prawne Sqdu
Rejonowego:

D. K. (1) byla zatrudniona w (...) w Z. na stanowisku (...) érodowiskowej na czas nieokre§lony na podstawie umowy o
prace z 21 lipca 2011 roku. D. K. (1) pracowala w (...) w Z. od 1995 .

W dniu 31 lipca 2020 roku powddka otrzymala od swojego pracodawcy (pozwanego) pisemne rozwigzanie umowy o
prace za wypowiedzeniem. W pi§mie tym wskazano, ze przyczyna rozwigzania umowy jest utrata zaufania pracodawcy
spowodowana narazeniem (...) na strate finansowa, wynikajaca z wielokrotnego pobrania nizszych oplat za badania
laboratoryjne niz wlasciwe, a takze niezgodnosSci w zakresie iloci i czasu przeprowadzenia wizyt (...) u(...) S. E. w2018
roku, co zostalo ujawnione na skutek skargi zlozonej w dniu 28.07.2020 r. Przy wreczaniu wypowiedzenia dyrektor
przedstawil powodce skarge K. B..

W dniu 16 lipca 2020 r. zostalo ujawnione w (...), w ktorej pracuje powodka, ze od trzech pacjentéw na przestrzeni
tygodnia pobrano nieprawidlowa oplate za (...) na obecnosé (...) tj. po 50 zt zamiast po 320 zl.

Nastepnie w 28 lipca 2020 r. wplynela do pracodawcy skarga K. B. na sposéb wykonywania (...) po urodzeniu jej
dziecka S. L., dotyczaca lekarza E. R.i (...) D. K. (1). Skarzaca zarzucala, ze lekarz i (...) nie traktowali uwag matki

z wystarczajaca powaga i okre§laly stan dziecka na dobry, choé¢ matka wskazywata na niepokojace objawy. Dodatkowo
(...) nie odbyla jednej z wizyt, a tylko kazala podpisac potwierdzenie, ze byla na wizycie.



W ksiazeczce zdrowia dziecka S. L. wpisane sg wizyty (...) (...) w dniach:13-09-2018 r., 17-09-2018 r., 04-10-2018 r.,
18-10-2018 r., 30-10-2018 r.

W karcie wizyt (...) u S. L. wpisane sa wizyty (...) (...) w dniach: 13-09-2018 ., 17-09-2018 ., 20-09-2018 ., 04-10-2018
r., 18-10-2018 r., 30-10-2018 r.

Powddka pracowata w (...), w punkcie (...), jako (...) POZ

i(...) - wykonujaca (...) oraz w (...) (...). Grafik nie byl staly. Powddce przypadaly r6zne zadania w ciagu jednego dnia.
Ponadto godziny pracy i zadania oraz czas ich wykonywania r6znily sie w poszczeg6lnych dniach tygodnia. Czas pracy
na terenie (...) i czas pracy w terenie powddka miala rozpisany w grafiku, ale praca w Srodowisku nie zawsze da sie
w zaplanowanym czasie wykonad.

(...) jest przypisana do pracy w (...) w momencie, kiedy przyjmuje (...). W tej (...) przyjmuje kilku lekarzy. Praca byla
utrudniona, poniewaz (...) byla wzywana ciagle do innych zaje¢, co zaburzalo prace (...) (...).

W lipcu 2018 r. panowal w (...) chaos, poniewaz 5 pielegniarek odeszlo z pracy, byl sezon urlopowy, wiec powodka
pracowala w laboratorium, pilnowala wejécia na bramce oraz gabinetu ginekologicznego. Wczeéniej przy pobieraniu
badan w laboratorium byly wypisywane skierowania papierowe,

a od lipca bylo wprowadzone komputerowe wypisywanie skierowan i wysytanie badan do laboratorium. Réwnocze$nie
nadal funkcjonowal system papierowy. Byly wydrukowane cenniki badan. Wtedy wszyscy uczyli sie obslugi sytemu
komputerowego. Bylo w zwiazku z tym zamieszanie. W komputerze byly wskazane badania na (...) tansze i drozsze i
w zwigzku z tym zaistniala pomylka. Ceny nie widnieja w systemie przy badaniu. Te pomylki zdarzyly sie na poczatku
lipca. Powodka w zwiazku z tymi pomylkami byla u dyrektora i powiedziala, ze zaplaci za te badania. Zaplacila za
nie 650 z. W tym samym czasie, co powodka, skierowaniami na badania i odplatnoSciami zajmowatla sie tez inna
pracownica — H. P.. Takze ona poczuwala sie do winy

izdecydowala sie ponie$c¢ koszty. Pacjent zglosil sie, aby pobra¢ krew do badania na (...) z tym, ze mialy by¢ wykonane
badania podstawowe, a w systemie zostaly zaznaczone badania rozszerzone. Przy pobieraniu krwi byla

powddka i H. P.. Do systemu logowala sie jedna osoba, ale dane wprowadza¢ mogly takze inne osoby. Jest tylko jeden
komputer. Kazdy z pracownikéw miat swoje konto i hasto do systemu. Kiedy jest duzo pacjentow

i sa naciski, aby szybko wykona¢ badania, jedna osoba pobiera krew pacjentom, a druga zajmuje sie sprawami
administracyjnymi.

Wspolpracownicy i lekarze nie mieli nigdy uwag do pracy powddki. Powodka byta zaangazowana w prace.

K. B. w ostatnich tygodniach ciazy przyszla do (...) z proéba, aby powddka przyjezdzala do niej i do dziecka na (...)
do B.. Wiedziala o tym, ze lekarz pediatra nie bedzie przyjezdzal do B., ze nie wszystkie (...) beda w domu, ze bedzie
musiala przyjezdzac do Z.. W (...) bylo przyjete, ze wykonuje sie 6 wizyt (...), ktore odbywaja sie w domu (...).

W (...) dziecka i wizyt (...) byly zapisy, ze dziecko jest zdrowe, a okazalo sie, ze trafilo do szpitala bo nie jadlo, chudlo
i mialo problemy z z6taczka, a powodka nie wskazywala koniecznoéci odbycia wizyty lekarza. Z wypisu ze szpitala
wynikato, ze dziecko bylo w zlym stanie

i wymagalo hospitalizacji.

Dwie wizyty (...) zostaly wpisane kiedy K. B. byta

z dzieckiem u pediatry. Podczas wizyt w gabinecie lekarza powodka byla obecna

i widziala dziecko. Powodka twierdzila, ze powinna przyjechaé do dziecka, ale skoro matka z dzieckiem przyjechala
do o$rodka, to wpisze wizyte z inng data.

K. B. zglaszala problemy (...) (powddce) i lekarzowi, ale zarowno lekarz jak i (...) stwierdzily, ze matka dziecka jest
przewrazliwiona. Po dwoch tygodniach dziecko trafilo do szpitala, gdzie stwierdzono wade rozwojowa.



Srednie miesieczne wynagrodzenie powddki z okresu poprzedzajacego rozwiazanie umowy o prace wynosilo 5 369,34
zl brutto.

W oparciu o tak ustalony stan faktyczny Sad Rejonowy zwazyl, co nastepuje:
Powodztwo zastuguje na uwzglednienie.

Na wstepie Sad I Instancji wskazal, ze podstawa roszczenia jest art. 45 § 1 k.p., zgodnie z ktérym w razie ustalenia,
ze wypowiedzenie umowy o prace zawartej na czas nieokreSlony jest nieuzasadnione lub narusza przepisy o
wypowiadaniu umoéw o prace, sad pracy - stosownie do zadania pracownika - orzeka o bezskuteczno$ci wypowiedzenia,
a jezeli umowa ulegla juz rozwigzaniu - o przywréceniu pracownika do pracy na poprzednich warunkach albo o

odszkodowaniu. Stosownie do art. 47" k.p., odszkodowanie, o ktorym mowa w art. 45, przysluguje w wysokoéci
wynagrodzenia za okres od 2 tygodni do 3 miesiecy, nie nizszej jednak od wynagrodzenia za okres wypowiedzenia.

Jak stanowi art. 36 § 1 pkt 3 k.p., okres wypowiedzenia umowy o prace zawartej na czas nieokre$lony jest uzalezniony
od okresu zatrudnienia u danego pracodawcy i wynosi 3 miesiace, jezeli pracownik byl zatrudniony co najmniej 3 lata.

Nastepnie Sad Rejonowy podnibsl, ze w przedmiotowej sprawie pozwany pracodawca rozwigzal z powédka umowe o
prace za wypowiedzeniem. Pracodawca wskazal, ze przyczyna rozwigzania umowy jest utrata zaufania spowodowana
narazeniem (...) na strate finansowa, wynikajaca z wielokrotnego pobrania nizszych oplat za badania laboratoryjne
niz wlaéciwe, a takze niezgodno$ci w zakresie iloSci i czasu przeprowadzenia wizyt (...) u (...) S. £.. w 2018 roku.

Utrata zaufania moze uzasadnia¢ wypowiedzenie umowy o prace. Zdaniem Sadu meriti musi jednak znajdowac
oparcie w przestankach natury obiektywnej i racjonalnej oraz nie by¢ wynikiem arbitralnych ocen lub subiektywnych
uprzedzen. Aby uzasadnia¢ wypowiedzenie stosunku pracy, naduzycie zaufania musi wiazaé sie z takim zachowaniem
pracownika, ktore moze by¢ obiektywnie ocenione jako naganne. Przedstawiona wykladnia ma oparcie w
orzecznictwie Sadu Najwyzszego, np. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 31 marca 2009 r. II PK 251/08, wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia 24 pazdziernika 2013 r. IT PK 24/13.

W ocenie Sadu Rejonowego wskazane w wypowiedzeniu zdarzenia, ocenione obiektywnie i w kontekscie caloksztattu
postawy pracownika i zakresu jego obowigzkéw nie byly na tyle powaznymi uchybieniami, by uzasadniaé¢ utrate
zaufania.

W zwiazku z tym Sad I Instancji ocenil wypowiedzenie pow6dce umowy o prace za nieuzasadnione.

Jesli chodzi o pierwsza z przyczyn, to powddka w ocenie Sadu meriti w istocie popehita bledy przy zaznaczeniu
rodzaju badania. W konsekwencji doszlo do zlecenia badan drozszych, a pacjenci zaplacili za badania tansze. Do
sytuacji takich doszlo trzykrotnie. Nie jest jednoznaczne, czy wszystkie trzy bledy rzeczywiécie popemila powodka,
poniewaz rownoczesnie pacjentdw ze skierowaniami na badania obslugiwaly dwie osoby i obie wpisywaly dane do
systemu komputerowego na koncie tego samego pracownika, co bylo motywowane po$piechem i naciskiem ze strony
pacjentéow na szybsza obstuge. Popehienie tego rodzaju bledéw moze sie zdarzy¢ kazdemu, a powoédka poczuwata
sie do odpowiedzialno$ci, od razu deklarowala pokrycie straty i zaplacila brakujaca kwote. Dodatkowo wina powodki
byla zmniejszona przez to, ze system komputerowy byl dopiero wprowadzony, powodka i inni pracownicy nie nabrali
jeszcze biegloéci w obstudze, powodka byta pod presja pacjentdéw czekajacych w kolejce na szybsze obstuzenie, obstluga
administracyjna przy zleceniach badan nie byla jedynym zadaniem powo6dki (powoddka pobierala krew do badan).

Jedli chodzi natomiast o wizyty (...), to zdaniem Sadu I instancji pow6dka je przeprowadzila, tyle ze dwie wizyty
zostaly wpisane kiedy K. B. byla z dzieckiem u pediatry. Podczas wizyt w gabinecie lekarza powddka byla obecna i
widziala dziecko. Powddka zatem nie pominela wizyt, nie zaniedbala obowigzkéw, nie wpisala w karcie wizyty, ktéra
nie odbylaby sie w rzeczywisto$ci. Nie mozna tez powddce czynié zarzutu, co do niedostrzezenia objawow choroby u
dziecka (o czym zreszta nie bylo mowy w wypowiedzeniu), skoro lekarz pediatra takze nie dostrzeg} takich objawdéw.
Uchybienie wskazywane w wypowiedzeniu sprowadza sie zatem do: po pierwsze do dwukrotnego obejrzenia dziecka
przy okazji jego wizyty w (...) zamiast w miejscu zamieszkania, co nie ma istotnego znaczenia w sytuacji, gdy takie



wizyty w miejscu zamieszkania réwniez sie odbyly oraz po drugie, wpisania innej daty obejrzenia dziecka w karcie
wizyt, co nie ma zadnego praktycznego znaczenia.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i rozwazania roszczenie powddki

o odszkodowanie za nieuzasadnione wypowiedzenie musi w ocenie Sadu meriti by¢é ocenione jako zasadne, w
konsekwencji Sad Rejonowy zasadzil na rzecz powddki od pozwanego odszkodowanie w wysoko$ci wynagrodzenia za
okres wypowiedzenia.

O kosztach procesu Sad I instancji orzekl na podstawie art. 98 kpc, wyrazajacego zasade odpowiedzialnoSci za wynik
procesu. Wysoko$¢ kosztéw Sad ustalil na podstawie przepisu § 9 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci
z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie oplat za czynnoéci adwokackie.

Na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o kosztach sadowych w sprawach cywilnych z dnia 28 lipca 2005 roku w zw. z
art. 98 kpc Sad Rejonowy nakazal pobra¢ od pozwanego na rzecz Skarbu Panstwa kwote 806 zlotych, tytulem zwrotu
kosztow sadowych.

W oparciu o art. 477° § 1 kpc Sad meriti z urzedu nadal wyrokowi przy jego wydaniu rygor natychmiastowej
wykonalno$ci w czeéci nieprzekraczajacej pelnego jednomiesiecznego wynagrodzenia pracownika.

Powyzszy wyrok, zaskarzyla w caloSci strona pozwana. Apelacja zostala sporzadzona w imieniu pozwanego rzez
profesjonalnego pelnomocnika. Zaskarzonemu wyrokowi pelnomocnik apelujacego zarzucat:

1) Sprzeczno$¢ istotnych ustalenn Sadu z treScig zebranego w sprawie materiatu dowodowego w skutek naruszenia
przepisOw postepowania, ktére moglo mie¢ wplyw na wynik sprawy oraz przekroczenie granic swobodnej oceny
dowoddéw a mianowicie:

-w sposdb niewszechstronny, bowiem z pominieciem dowodu z zeznan §wiadka B. M. oraz $§wiadka G. T., ktore zeznaly,
ze wezeSniej wystepowaly juz uwagi co do pracy powodki jak rowniez zeznaly o fakcie otrzymania juz weze$niej nagany
za podobne zaniechanie i naruszenie obowigzkéw pracowniczych i bezzasadne przyjecie bez odniesienia sie nawet do
wiarygodno$ci zeznan $wiadkow, iz wezesniej nie bylo uwag do pracy powdodki.

Uwzglednienie tych dowodéw moglo doprowadzi¢ do zupelnie innej- odmiennej w stosunku do przyjetej przez
Sad —oceny materialu dowodowego, a zwlaszcza wiarygodno$ci zeznan pozwanej i jej podejScia do wypeliania
powierzonych obowiazkow.

- w sposob sprzeczny z obowigzujacymi przepisami prawa przyjecie, iz nie ma znaczenia dla oceny prawidlowego
wykonania obowigzkow i zwigzanej z tym utraty zaufania, gdzie i kiedy (...) odbywala wizyty (...), jak réwniez nie
ma znaczenia, ze wpisywala inne daty falszujac dokumentacje medyczng skoro wizyty sie odbywaly, podczas gdy
miejsce wizyt jest $ci§le okre$lone w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 24 wrze$nia 2013 r w sprawie Swiadczen
gwarantowanych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej Dz. U.2013, poz. 1248 , w ktérym to rozporzadzeniu jest
wyraznie wskazane, ze wizyty (...) odbywaja sie w domu. dziecka w obecno$ci opiekunéw prawnych lub faktycznych
dziecka.

Co z uwagi na naruszenie powyzej przytoczonych regulacji skutkujace brakiem mozliwo$ci oceny przez polozng stanu
zdrowia matki; udzielenia w domu dziecka porad laktacyjnych, w konicu wykrycia niepokojacych sytuacji zwigzanych
z ewentualng depresja okoloporodowa matki, niemoznos$ci ocenienia, czy dziecko jest prawidlowo pielegnowane w
domu czy ma zapewnione prawidlowe warunki, i dokonania oceny wbrew przepisom prawa precyzujacym obowiazki
pracownicze w tym zakresie a w konsekwencji prowadzac do bezpodstawnego przyjecia, ze ich nieprzestrzeganie nie
stanowi naruszenia obowigzkdw pracowniczych, ktére skutkuja utratg zaufania do pracownika.

Pominiecie okolicznoSci, iz noworodek zostal przyjety do szpitala wylacznie na skutek dzialan matki dziecka, w wyniku
zaniedban pozwanej i lekcewazenia oczywistych objawow powaznej choroby dziecka (wymioty, biegunki, utrata wagi)



na skutek problemoéw z jelitami, odwodnienia, ktére musialo byé widoczne juz w ciagu dwoch dni po tym jak widziala
dziecko (...) a nie po uplywie 2.dwbch tygodni, tym samym pominieto dokumentacje medyczna zalaczong do akt
sprawy a sama pozwana zlozyla zeznania, ktére moga nosi¢ znamiona skladania falszywych zeznan, Sad mimo tego
przyjal za podstawe rozstrzygniecia zeznania pozwanej a pominat dokumentacje medyczna.

- orzekanie wbrew obowiazujacym przepisom Zarzadzenia Nr.\ (...) Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
15 grudnia 2017 r., w sprawie warunkéw zawarcia i realizacji umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w
zakresie podstawowej opieki zdrowotnej paragraf 20 ust. 3 pkt. 5 oraz Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia, zgodnie
z ktorymi wpisu, w kazdej dokumentacji medycznej dokonuje sie niezwlocznie po udzieleniu §wiadczenia w sposéb
czytelny i w porzadku chronologicznym z datg faktycznego udzielenia §wiadczenia. Co stanowi naruszenie obowigzkow
pracowniczych i skutkuje utratg zaufania do pracownika.

- w sposob sprzeczny z zasadami do§wiadczenia zyciowego, bowiem Sad Rejonowy wziagl pod uwage zeznania $wiadka
K. mimo, iz nie pracowal ona w2018 r w (...) prace rozpoczeta dopiero w 2019 r i pracowala przez okres trzech miesiecy,
tym samym w $wietle zasad do$wiadczenia zyciowego nie mogla ona wypowiadaé sie w przedmiocie pracy w (...) w
czasie objetym pozwem poniewaz nie pracowala wowczas, tym samym wszelkie kwestie zwigzane z funkcjonowaniem
placowki, wprowadzaniem do sytemu e-skierowan dotyczy okresu kiedy byly one wdrazane , czyli 2019 r a nie okresu
2018 r, kiedy obowiazywaly papierowe skierowania.

2) Naruszenie prawa materialnego przez bledna wykladnie Zarzadzenia Nr. (...) Prezesa Narodowego Funduszu
Zdrowia z dnia 15 grudnia 2017 r. w sprawie warunkéw zawarcia i realizacji uméw o udzielenie $§wiadczen opieki
zdrowotnej w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej paragraf 20 ust.3 pkt I w przedmiocie obowiazkowego
odbywania wizyt (...) w domu noworodka, oraz pkt. 5 w przedmiocie wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu
jej przetwarzania Dz. U Nr 2069 z 2015 r., w ktorym wskazano, iz (...) ma obowigzek dokumentowania udzielenia
Swiadczenia zdrowotnego w prowadzonej indywidualnie dokumentacji medycznej §wiadczeniobiorcy, wizyty pkt 314
powinny by¢ opatrzone podpisem $wiadczeniobiorcy lub jego opiekuna prawnego lub faktycznego. Ksiazeczka zdrowia
jest obowigzkowa dokumentacja medyczna, w ktérej powinien naleZ¢ sie opis dzialan profilaktycznych i leczniczych
wykonanych u dziecka oraz zawiera¢ informacje okresu prenatalnego, porodu, stanu zdrowia po urodzeniu, wizyt
(...), badan profilaktycznych, przebytych choréb. Dokumentacja wizyt (...) powinna zawieraé tozsame informacje,
czego Sad nie wzigl pod uwage. Co w konsekwencji doprowadzito do naruszenia przepisow art. 45 paragraf 1 Kodeksu
Pracy poprzez jego zastosowania w sytuacji, gdy rozwigzanie umowy o prace bylo zasadne i zgodne z przepisami o
rozwigzaniu umowy o prace zawartej na czas nieokre$lony.

Nadto pelnomocnik apelujacego wnidst o zmiane zaskarzonego wyroku i oddalenie powoddztwa w calosci oraz
zasadzenie od strony powodowej na rzecz pozwanej kosztéw postepowania za obie instancje wedlug norm
przepisanych, w tym kosztow zastepstwa adwokackiego.

W odpowiedzi na apelacje pelnomocnik powddki wniosla o oddalenie apelacji jako calkowicie bezzasadnej. Nadto
strona powodowa wniosta o zasadzenie od pozwanego- (...) w Z. na rzecz powo6dki kosztow postepowania apelacyjnego,
w tym kosztow zastepstwa adwokackiego wedlug norm przepisanych.

Sad Okregowy Sad Pracy i Ubezpieczen Spolecznych
zwazyl, co nastepuje:

Apelacja pozwanego jest nieuzasadniona, albowiem wszystkie zawarte w niej zarzuty okazaly sie
chybione.

Sad Okregowy podziela zaré6wno ustalenia Sadu Rejonowego, jak i jego rozwazania prawne.

Glownym zarzutem apelacyjnym jest sprzeczno$é istotnych ustalen Sadu z tre$cig zgromadzonego materiatu
dowodowego oraz przekroczenie granic swobodnej oceny dowodéw , tj. przepisu art. 233 kpc.



Za chybiony Sad Okregowy uznal podniesiony w apelacji zarzut naruszenia przez Sad I instancji dyspozycji powyzszego
przepisu.

Zgodnie bowiem z art. 233 kpc ocena wiarygodnoéci i mocy dowodéow przeprowadzonych w konkretnej sprawie
wyraza istote sadzenia w czeSci dotyczacej ustalenia faktow, tj. rozstrzygania spornych kwestii na podstawie wlasnego
przekonania sedziego powzietego w wyniku bezpoéredniego zetkniecia sie z dowodami. Powinna ona odpowiadaé
regulom logicznego mys$lenia wyrazajagcym formalne schematy powiazan miedzy podstawami wnioskowania i
wnioskami oraz uwzglednia¢ zasady dos$wiadczenia zyciowego bedace wyznacznikiem granic dopuszczalnych
wnioskoéw i stopnia prawdopodobienstwa ich przydatno$ci w konkretnej sytuacji. Jezeli z okreSlonego materiatu
dowodowego sad wprowadzit wnioski logicznie poprawne i zgodne z zasadami do$wiadczenia zyciowego, to taka ocena
dowodow nie narusza zasady swobodnej oceny dowodéw przewidzianej w art. 233 k.p.c., cho¢by dowiedzione zostato,
Ze z tego samego materiatu daloby sie wysnu¢ rownie logiczne i zgodne z zasadami do§wiadczenia zyciowego wnioski
odmienne. Tylko w przypadku wykazania, ze brak jest powiazania w $wietle kryteriow wyzej wzmiankowanych,
przyjetych wnioskow z zebranym materialem dowodowym, mozliwe jest skuteczne podwazenie oceny dowodow
dokonanej przez sad; nie jest tu wystarczajaca sama polemika naprowadzajaca wnioski odmienne, lecz wymagane jest
wskazanie, w czym wyraza sie brak logiki lub uchybienie regulom do$wiadczenia zZyciowego w przyjeciu wnioskow
kwestionowanych (zob. uzasadnienie wyroku Sadu Najwyzszego z dni 25 stycznia 2005 r., IT PK 159/2004, OSNP
2005/17 poz. 267; uzasadnienie wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 27 wrze$nia 2002 r. IV CKN 1316/200).

Skuteczne postawienie zarzutu naruszenia przez sad art. 233 § 1 k.p.c. wymaga przy tym wskazania, ze sad
uchybil zasada logicznego rozumowania, lub do$wiadczenia zyciowego, to bowiem jedynie moze by¢ przeciwstawione
uprawnieniu sagdu do dokonywania swobodnej oceny dowoddw. Nie jest natomiast wystarczajgce przekonanie strony
o innej niz przyjal sad wadze (doniosloSci) poszczegolnych dowodow i ich odmiennej ocenie niz ocena sadu (tak SN
w orz. Z 6 listopada 1998 r., IT CKN 4/98 nie publ.; por. tez orz. z 10 kwietnia 2000 r., V CKN 17/2000, nr. 7, poz. 10
iz 5 sierpnia 1999 r., Il UKN 76/00, OSNAPiUS 2000, nr. 19, poz. 732).

Podsumowujac powyzsze nalezy podkresli¢, iz naruszenia zasady swobodnej oceny dowodéw nie mozna upatrywac w
takiej ocenie materialu dowodowego, ktora jest logiczna, zgodna ze wskazaniami do§wiadczenia zyciowego, poziomem
aktualnej wiedzy w danej dziedzinie oraz dokonana w sposéb wszechstronny.

Takiego zarzutu Sadowi I instancji w niniejszej sprawie niewatpliwie nie mozna podstawié. Dokonana przez ten
Sad ocena caloksztaltu zgromadzonego materialu dowodowego zostala dokonana w sposéb wszechstronny, zgodny
z regulami logiki oraz zasadami do$wiadczenia zyciowego , a wnioski koncowe prowadzace do uwzglednienia
powddztwa Sad Okregowy uznat za odpowiadajace prawu.

Przenoszac powyzsze na grunt analizowanej sprawy nalezy zaznaczy¢ , iz w piSmie o rozwigzaniu umowy o prace
za wypowiedzeniem pracodawca jako przyczyne wskazal utrate zaufania spowodowang narazeniem (...) na strate
finansowa wynikajaca z wielokrotnego pobrania nizszych oplat za badania laboratoryjne niz wtasciwe , a takze
niezgodnosci wizyt (...) u (...) S. 1. w 2018 r. , co zostalo ujawnione w dniu 28 lipca 2020 .

Ma racje Sad meriti, iz utrata zaufania moze uzasadnia¢ wypowiedzenie umowy o prace. Trafne jest takze stanowisko
Sadu Rejonowego iz musi ona jednak znajdowac oparcie w przestankach natury obiektywnej i racjonalnej oraz nie by¢
wynikiem arbitralnych ocen lub subiektywnych uprzedzen. Aby uzasadnia¢ wypowiedzenie stosunku pracy, naduzycie
zaufania musi wigzaé sie z takim zachowaniem pracownika, ktére moze by¢ obiektywnie ocenione jako naganne.
Przedstawiona wykladnia ma oparcie w orzecznictwie Sadu Najwyzszego, np. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 31 marca
2009 r. IT PK 251/08, wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 24 pazdziernika 2013 r. II PK 24/13.

Sad Okregowy zgadza sie w tym zakresie z Sagdem Rejonowym, iz wskazane w wypowiedzeniu zdarzenia, ocenione
obiektywnie i w konteks$cie caloksztaltu postawy pracownika i zakresu jego obowigzkow nie byly na tyle powaznymi
uchybieniami, by uzasadnia¢ utrate zaufania. Trudno zgodzié sie z apelujacym , iz Sad Rejonowy pomingl bezzasadnie
zeznania Swiadkow G. T. i B. M. , ktore w jego ocenie nagannie ocenialy jej prace . Sad Okregowy analizujgc wnikliwe



ich zeznania chce zwroci¢ uwage, iz sa to osoby, ktére nigdy nie pracowaly bezposrednio z powodka , gdyz zatrudnione
sa w ksiegowosci.

I tak : $wiadek G. T. — ksiegowa na k. 80 akt sprawy przyznala, iz przy pobraniu badan byly rowniez obecnej inne
pielegniarki, Przyznala takze , ze pracodawca nie przygotowal instrukeji obshugi tego systemu. Twierdzenie ksiegowej
o skargach sa tak ogolne, w zasadzie znana jej byla skarga B. oraz innej osoby, ze nie bylo (...) w gabinecie, ale samo
zlozenie skargi nie zawsze czyni ja zasadna . Nieobecno$¢é w gabinecie na pewno do takich nie nalezy gdyz zakres
obowiagzkow (...) jak réwniez lekarza jest duzo szerszy niz przebywanie w gabinecie zwlaszcza , ze do obowigzkow
powddki nalezala zaréwno praca w (...), przy pobieraniu krwi jak tez w gabinecie (...). Jest wiele skarg , ktore weale nie
sg merytorycznie zasadne i sam fakt ich wplywu do pracodawcy nie przesadza o nienalezytym wykonaniu obowigzkéw
przez pracownika . Zeznania tego $wiadka w tym zakresie sa tak ogdlne , ze na pewno nie mogg by¢ dowodem
potwierdzajacym nienalezyte wykonywanie obowiazkéw przez powddke.

Z kolei swiadek B. M. — k. 80 akt sprawy — rowniez ksiegowa stwierdzila, ze byly ,, jakies$ ,, uwagi co do niewlasciwego
wykonywania obowiazkow przez powddke. I tu rodzi sie pytanie, co moze wiedzie¢ ksiegowa ( poza kwestig blednie
pobranych oplat za badania) na temat pracy pow6dki skoro w codziennym wykonywaniu obowigzkéw przez powddke
nigdy nie uczestniczyly.

Nie ma w tej sytuacji racji apelujacy, iz wlaénie ci $wiadkowie potwierdzili, ze praca powodki byta naganna.

Warto podkresli¢, iz poza ksiegowymi w sprawi zeznawaly pielegniarki oraz lekarz pracujacy z powddka, czyli osoby,
ktére razem z nig codziennie pracowali. Te zeznania maja najwieksza wage, gdyz opieraly sie na bezposrednich
kontaktach w pracy .

I tak zar6wno Swiadkowie, pielegniarki : S. K. (k. 82 akt ) jak i D. K. (2) (k. 83 ) jak §wiadek M. P., lekarz pracujacy z
powddka (k. 84 akt ) potwierdzili, ze nie slyszeli o uwagach do pracy powddki, a wspdlpraca z nig ukladala sie bardzo
dobrze. Ten ostatni zwrocil uwage na utrudnienia w pracy poloznych w (...) K. Podkreslil, iz powddka oprocz pracy
tam wzywana byla takze do pracy w laboratorium, do wykonania badania EKG . On jako lekarz z nig pracujacy nie
styszal ani o skargach pacjentek, ani o uwagach ze strony pracodawcy wobec powodki.

Ma w tej sytuacji racje Sad Rejonowy, iz przyczyna zawarta w o§wiadczeniu o rozwigzaniu umowy o prace polegajaca na
utracie zaufania z powodu blednie pobranych oplat za badania nie byla na tyle powaznym uchybieniem ktéra mogtaby
skutkowac utratg zaufania . Nie wystarczy bowiem , ze przyczyna wskazana w wypowiedzeniu jest rzeczywista,
konkretna i prawdziwa. Musi to by¢ bowiem taka przyczyna, ktéra uzasadnia rozwigzanie umowy o prace za
wypowiedzeniem. Je$li chodzi wiec o pierwsza z przyczyn , czyli blednie pobrane oplaty za badania to sama powo6dka
przyznala, , ze nie wie jak to sie stalo, ale wziela za to odpowiedzialno$é¢, gdyz to ona wéwczas byla zalogowana na
komputerze . Jak wynika z lektury akt pielegniarki dysponowaly jednym komputerem , gdzie jednoczesnie mogta byc
zalogowana tylko jedna z os6b, choé¢ badania mogly wpisywaé oraz pobiera¢ oplaty rdbwniez inne osoby. Poza sporem
jest, iz byl to okres urlopowy, byly braki kadrowe, a jak wynika z zeznan lekarza pracujacego z powddka pracowala ona
zaréwno w (...), punkcie pobierania krwi, wykonywala takze badania EKG jak tez wykonywala (...) w terenie. Wazne
tez , ze komputerowe wpisywanie badan byto w fazie wdrazania i chociaz byl papierowy cennik to taka pomytka mogta
sie na tym etapie zdarzy¢, co przyznal zreszta §wiadek pozwanego G. A. , ktéry na k. 80 akt zeznal, iz ,cyt: ,, pracownik
moze sie pomyli¢ przy wyborze badania”.

Ma w tej sytuacji racje Sad meriti, Ze majac na uwadze nienaganng prace powodki w okresie poprzedzajacym
wypowiedzenie jej umowy o prace oraz z drugiej strony incydent zwiazany z blednie wpisanym zakresem badania,
w sytuacji gdy system komputerowy w tym zakresie byl na etapie wdrazania, a nadto nie ma pewnoéci, ktora z (...)
pobrala bledne oplaty , to przyczyna ta ani nie uzasadnia utraty zaufania, ani tym bardziej nie uzasadnia rozwiazania
umowy o prace z wieloletnim pracownikiem, do ktérego osoby z nia pracujace nigdy nie zglaszaly uwag.



Druga z przyczyn wskazana w wypowiedzeniu byla niezgodno$¢ w zakresie iloSci i czasu przeprowadzenia wizyt (...) u
(...) S. £. w 2018 1. co zostalo ujawnione skarga pacjentki zlozona po 2 latach.

Tu Sad Okregowy zwraca uwage, iz przyczyna ta jest tak ogolna i nie konkretna , Ze nie moze ona lec u podstaw
wypowiedzenia , albowiem nie spelnia ona warunkéw wynikajacych z przepisu art. 30 kp. Bo co to znaczy ,,niezgodnos§é
w zakresie iloéci i czasu przeprowadzenia wizyt (...) u (...) S. L. ??? Wszak dotyczy ono noworodka , ktéry byt objety
patronazem 2 lata wczeéniej. Przyczyna taka nie ma na pewno cech aktualnoéci dlatego opis jej powinien byé tak
rozbudowany, aby byl zrozumialy i na tyle konkretny , aby uzasadnial on z punktu widzenia pracodawcy rozwigzanie
umowy o prace . Fakt dowiedzenia sie o sposobie wykonywania (...) przez powodke po 2 latach, w 2020 r. nie
zwalnia pracodawcy w zadnym razie z obowiazku takiego okreslenia przyczyny , aby byla ona zrozumiala i pozwalala
pracownikowi odnieé¢ sie do konkretnego zarzutu. W ocenie Sadu Okregowego tak okreslona przyczyna z uwagi na
0g6lnoé¢ nie spelnia wymogdw przewidzianych przepisami kodeksu pracy.

W tym miejscu rodzi sie rowniez pytanie, czy skarga dotyczaca okresu 2 lat , czy nawet 5 albo 10 lat wstecz
moze rodzi¢ tak powazny skutek w postaci wypowiedzenia umowy o prace . Oczywiécie wszystko to zalezy od
indywidualnego przypadku, ale w tej konkretnej sprawie, zlozenie skargi po 2 latach jest dla Sadu Okregowego
niezrozumiale , a jeszcze bardziej dziwi fakt, iz dla pracodawcy staje sie ona powodem do podjecia tak radykalnych
krokow i to kilka dni po jej zlozeniu, bez jakiegokolwiek postepowania wyja$niajacego, bez wystuchania powddki, bez
mozliwo$ci ustosunkowania sie do tych zarzutéw i zweryfikowania ich przez obie strony. Takie zachowanie w zadnym
razie nie uzasadnia utraty zaufania, lecz staje sie po prostu pretekstem do zwolnienia , zwlaszcza ze z lektury akt
wynika, iz skarga zostala zlozona przez matke noworodka wskutek sugestii dyrektora . Zwykle przeciez skarge wnosi
niezadowolony petent po niezgodnym w jego ocenie zachowaniu osoby odpowiedzialnej , skarga ma zwykle cechy i
aktualnoéci, i emocjonalnosci jak tez spontanicznosci . Jest szybka reakcja na niesatysfakcjonujace dzialanie .

W tej sytuacji zarzut blednej wykladni zarzadzenia Nr.\ (...) Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 15
grudnia 2017 r., w sprawie warunkow zawarcia i realizacji umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie
podstawowej opieki zdrowotnej paragraf 20 ust. 3 pkt. 5 oraz Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia wydaja sie by¢
bezprzedmiotowe.

Gdyby nawet jednak hipotetycznie zalozy¢, ze wskazana powyzej przyczyna byta konkretna i prawdziwa to ma racje
Sad meriti, iz jesli chodzi o wizyty (...), to zdaniem Sadu I instancji powodka je przeprowadzila, tyle ze dwie wizyty
zostaly wpisane kiedy K. B. byla z dzieckiem u pediatry. Podczas wizyt w gabinecie lekarza powddka byta obecna i
widziala dziecko. Powddka zatem nie pomineta wizyt, nie zaniedbala obowigzkoéw, nie wpisala w karcie wizyty, ktéra
nie odbylaby sie w rzeczywistoéci. Nie mozna tez powodce czynié zarzutu, co do niedostrzezenia objawoéw choroby
u dziecka

(o czym zreszta nie bylo mowy w wypowiedzeniu), skoro lekarz pediatra takze nie dostrzegl takich objawdw.
Uchybienie wskazywane w wypowiedzeniu sprowadza sie zatem do: po pierwsze do dwukrotnego obejrzenia dziecka
przy okazji jego wizyty w (...) zamiast w miejscu zamieszkania, co nie ma istotnego znaczenia w sytuacji, gdy takie
wizyty w miejscu zamieszkania réwniez sie odbyly oraz po drugie, wpisania innej daty obejrzenia dziecka w karcie
wizyt, co nie ma zadnego praktycznego znaczenia.

Reasumujac prawidlowo Sad meriti uznal, iz Zadna z przyczyn nie uzasadniala utraty zaufania i nie mogla staé sie
przyczyna rozwigzania z powddka umowy o prace za wypowiedzeniem.

Wyrok Sadu Rejonowego odpowiada zatem prawu, a apelacja pozwanego jako bezzasadna podlega oddaleniu.
Z tych tez wzgledow Sad Okregowy na podstawie art. 385 kpc orzekl jak w punkcie 1 sentencji.

O kosztach Sad Okregowy orzekl na podstawie art. 98 kpc obcigzajac nimi strone pozwang jako przegrywajacg .



